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Ausgangspunkt (2021): Steigende CO2-Bepreisung — Wie kdnnen sich
Haushalte den steigenden Energiepreisen durch Investitionen in
Energieeffizienz/Defossilisierung entziehen?

Dammung, Heizung, Motorisierung

Kernfrage des Projektes: Wie laufen Entscheidungsprozesse ab und

durch welche Informationen und FordermalRhahmen konnen Haushalte
zum Handeln ertlchtigt werden
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AP1: Kognitive & psycho-soziale AP2: Okonomische Barrieren AP3: Institutionelle & regulatorische

Barrieren (OVGU) (uL) Barrieren (TUM-HfP)
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Psychologie
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(alle
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AP6.1: Phase der Umsetzung der abgeleiteten Modifikationen innen)

AP6.2: Simulation der Investitionswirkung interaktiver Kommunikationsinstrumente

APG6.3: Evaluation der Investitionswirkung interaktiver Kommunikationsinstrumente
(Haushaltsbefragungen)
AP6.4: Einbettung der Projektergebnisse mit Blick auf Steuerungsinstrumente
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Psychologisches Handlungsphasenmodell i & DR

Motivation Volition Evaluation
e —_———_——-—
/ Zielbildung \ / Exploration/ Auswahl \ / Planung/ Umsetzung \ / Bewertungsphase \
| |
Energierelevante Investitionen werden Umsetzungsméglichkeiten und Die Investition und begleitende | Der Entscheidungs- und |
erstmalig in Betracht gezogen. Handlungsoptionen werden exploriert Mafnahmen werden geplant | Umsetzungsprozess wird beurteilt I
| |
Relevante Einflussfaktoren: Relevante Einflussfaktoren: Relevante Einflussfaktoren: ] Infolge einer positiven Erfahrung |
* Konkrete Anlasse (z.B. * Verfiigbarkeit von Informationen * Selbstwirksamkeitserwartung | I;O;ETt ?T(ZU ell<n('etr oh g |
- elbstwirksamkeitserfahrung un
Mo.dern|5|.erungsanlass, « Wahrgenommener konkreter (bezogen auf Umsetzung und | selbstwertverstirkuna. Dies kann den |
Preisentwicklungen, neue : Outcome) | g I
. Handlungsspielraum Weg fiir weitere energierelevante
Forderung, Impuls eines Rechners) _ ) « Coping-Strategien angesichts von I g ur g€ i
« Finanzielle und weitere Motive * Selbstwirksamkeitserwartungen ping g g Investitionen ebnen (Spillover).
itive Erfah bei d Rickschlagen I
(6kologische, Komfort, soziale (posi Ive Erfahrungen bei der
Motive) Zielbildung Informationssuche) Realisierung I
s i ——————— - ——— - o /
Beispiel (Anlass): Beispiel (Information): Beispiel (Coping): —_————_—_———
Die CO,-Bepreisung fihrt zu einer Handlungsoptionen, Bei unerwarteten Kostensteigerungen
deutlichen Verteuerung, gleichzeitig Fordermoglichkeiten und kénnen zuséatzliche Fordermittel in
gibt es zeitlich befristete Ansprechpartner*innen stehen zur Anspruch genommen werden).
Forderangebote Verfligung und kdnnen (z.B. online)
\ j @oriert werden. / \ /
Rickschritt z.B. bei Rickschritt z.B. bei hoher
Informationsmangel Komplexitat der
oder bei Uberforderung Fordermittelbeantragung

NS

Riickkehr in friihere Phasen
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Haushaltsbefragung (AP1) Sommer 2022 09 ) univERsITAT

Stichprobe
* 800 Haushalte, im selbstgenutzten Eigenheim (EFH/ ZFH, Altbau > 20 Jahre) & PKW-Besitz

e angepasst an die Grundgesamtheit der Hauseigentimer*innen in Deutschland, Quotierung und
nach Alter, Einkommens-, Berufsgruppen), je zu 1/3

* befragt (online) zu den Investitionsentscheidungen:
— Heizungsaustausch (EE statt konventionell; v.a. Warmepumpe)
— Gebaudedammung (v.a. Fassade)
— E-Autokauf (statt Verbrenner)

50% stammten aus dem landlichen Raum (Wohnorte < 5.000 Einwohner*innen)

Erfasst wurden u.a. die Phasenzugehorigkeit sowie die Bedeutung potenziell relevanter Beliefs



Angepasstes Phasenmodell (Differenzierung friiher Phasen)

Phase I: Zielbildung
la: Prd- 1b:
Erwdgung . Erwédauna

Phase II: Exploration

Phase lll: Planung &
Umsetzung

Zielintention

) Verhaltens- )
) >le.em.mn_J

Phase IV: Evaluation

I Implemen;} _»[ ]
) -===> Bewertung

Welche Aussage beschreibt am besten Ihre Meinung/ Pléine

zum aktuellen Heizsystem in Ihrem Hausfiir die ndichste PKW-Anschaffung?

Ich nutze ein konventionelles
Heizsystem/ Auto mit
Verbrennungsmotor/ ich bin mit der
Weérmeddmmung meines Hauses
zufrieden und sehe keine
Notwendigkeit, etwas zu verdndern.

Ich denke dariiber nach, (z.B. im
Rahmen der néichsten
Neuanschaffung) in ein/e EE-Heizung/
eine Wdrmeddmmung/ ein E-Auto zu
investieren, bin mir aber noch nicht
sicher, ob ich das wirklich tun soll.

Ich méchte eine
energierelevante Investition in
meinem Haushalt durchfiihren,
habe mich aber noch nicht
entschieden, welche
Mafsnahmen ich genau
ergreife.

Es ist mein festes Ziel, demndichst
eine energierelevante Investition
in meinem Haushalt
durchzufiihren. Ich weifs auch
schon, welche MafSnahmen ich
ergreifen mochte. Der Plan muss
nur noch in die Tat umgesetzt
werden.

Ich bin im Moment dabei, eine
energierelevante Investition in
meinem Haushalt durchzufiihren.

Ich habe bereits einige
Investitionen in meinem
Haushalt durchgefiihrt. In
der néichsten Zeit mochte
ich noch weitere
Mafinahmen ergreifen.

Ich habe bereits einige
energierelevante
Investitionen in meinem
Haushalt durchgefiihrt.
Momentan plane ich keine
weiteren MafSnahmen.
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Identifizierte Beliefs (Expert*inneninterviews, Literatur) W J MAGDEBURG
T e evemng s s mmng) | cwoie |
Barriere — Hohe Anschaffungskosten — Hohe Anschaffungskosten
— Keine Amortisation — Schnelle Uberalterung
— Inkonsistenz Forderlandschaft — Inkonsistenz Forderlandschaft
— Mangelnde Verfiigbarkeit Handwerksbetriebe — Hohe Wartezeit Neuwagen
— Aufwand Umsetzung (Ldrm, Dreck...) — Mangelnder Gebrauchtwagenmarkt
— Gefahr von Schaden durch Umsetzung (z.B. — Geringe Reichweite
Schimmel) — Komplexe Bedienung
— Verhaltensanderung nach Umstellung notig — Zufahrtsbeschrankungen
— Hohe Komplexitat der Planung — Hohe Komplexitat der Planung
Motivator + Kostenersparnis gegeben + Geringe Betriebskosten
+ Zunehmende Energiepreis-Autarkie + Zunehmende Energiepreis-Autarkie
+ Nutzen gegentber anderen Investitionen + Nutzen gegenuber anderen Investitionen
+ Hauswertsteigerung + Hinreichende Lade-Infrastruktur
+ Verbesserung thermischer Komfort + Laden zuhause moglich
+ Technische Uberlegenheit

+ Klimaschutzbeitrag gegeben + Hinreichende Sicherheit
+ Vorbildfunktion fiir andere einnehmen + Klimaschutzbeitrag gegeben
+ Spielraum bei der Umsetzung + Vorbildfunktion fiir andere einnehmen
+ Hinreichende Zuschisse + Spielraum bei der Umsetzung

I + Hinreichende Kreditangebote + Hinreichende Zuschisse
+ Vertratiencwiirdice Anlarifctellen + Vertratiencewiirdice Anlatifetellen



Phase I: Zielbildung Phase Il: Exploration | Phase lll: Planung & Phase IV: Evaluation
la: Prd- b Umsetzung
Erwdgung _ Erwdgung
o , ) Verhaltens- ) Implemen-
Zielintention ) ) i -===» Bewertung
| ) intention tation
Investitionen in EE-Heizsysteme
60
50,5
50
40
30
24,0
20
11,2 10,9
10
- 3'4 .
0 ]

Pra-Erwdgung Erwdgung Exploration Planung & Umsetzung Evaluation



Phase I: Zielbildung Phase Il: Exploration Phase lll: Planung & Phase IV: Evaluation

la: Prd- . 1b: Umsetzung

Erwédgung _ Erwdgung

. , ) Verhaltens- ) Implemen-
Zielintention -===» Bewertung

J intention J tation

Investitionen in Warmedammung
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Phase I: Zielbildung Phase II: Exploration Phase lll: Planung & Phase IV: Evaluation

la: Prd- . 1b: Umsetzung

Erwdgung _ Erwdgung

. , ) Verhaltens- ) Implemen-
Zielintention -===> Bewertung

J intention J tation

Investitionen in E-Autos
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6,4
- 5

Pra-Erwéagung Erwagung Exploration Planung & Umsetzung Evaluation

45

39,9

40

35

30

25

20

15

10




Phase I: Zielbildung Phase II: Exploration Phase lll: Planung & Phase IV: Evaluation
la: Prd- b Umsetzung
Erwdgung _ Erwdgung
o , ) Verhaltens- ) Implemen-
Zielintention ] ] i -===> Bewertung
| ) intention tation
Ubersicht alle Investitionen
(Gesamtstichprobe)
60
50,5
50
40,4 39,9
40 36,2
30
24,0
19,9 19,8
20
13,2 14,2
11,2 10,9

m Bl T
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Pra-Erwagung Erwagung Exploration Planung & Umsetzung Evaluation

B Heizung Dammung ™ E-Mobilitat



Phase I: Zielbildung Phase Il: Exploration Phase lll: Planung & Phase IV: Evaluation

la: Pré- Ib: Umsetzung
Erwdgung . Erwagung
o , ) Verhaltens- ) Implemen-
Zielintention . . . -===» Bewertung
J intention J tation
Alle Investitionen (Land)
60 51,4
50 430 462
40 33,0
30 23,6 21,0
: . - I ,y 115 132 16.4
6,5
10 : 13 : 4,7 . 2,8
0 - - [ —
Pra-Erwagung Erwagung Exploration Planung & Umsetzung Evaluation
Alle Investitionen (Stadt)
60 49,8
39,3
40 37,8 33,0
24,3 21,8

53 7,0 ’ 6,0 36

0 - - [ ] - I —

Pra-Erwagung Erwagung Exploration Planung & Umsetzung Evaluation

B Heizung Dammung ® E-Mobilitat
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Bemerkenswerte/ ausgewdhlte Ergebnisse BT
Phase
Faktortyp [Ra - - - :
yp Range la: Pra-Erwagun lb: Erwagun II: Exploration lll: Planung & Umsetzun
Heizung
1 |Hohe Investitionskosten Hohe Investitionskosten Hohe Investitionskosten Hohe Investitionskosten
Barriere 2 |Aufwand Umsetzung Verfligharkeit Handwerk Verfligharkeit Handwerk Komplexitat Info-Suche
. : K I
3 |Verfiigbarkeit Handwerk S eer Aufwand Umsetzung Aufwand Umsetzung
Informationsbeschaffung
1 |[Energiekostenersparnis Autarkie Autarkie Wertsteigerung Eigenheim
Motivator| 2 |Wertsteigerung Eigenheim Energiekostenersparnis Klimaschutz Klimaschutz
3 |Spielraume bei der Umsetzung Klimaschutz Energiekostenersparnis Autarkie
E-Mobilitdt
Geringe Reichweite Hohe Investitionskosten Hohe Investitionskosten Hohe Investitionskosten
- M Ind . : .
: 2 |Hohe Investitionskosten angeinder Hohe Wartezeit Neuwagen Inkonsistenz Forderung
Barriere Gebrauchtwagenmarkt
Mangelnder . . . ; ; ; .
Geringe Reichweite Geringe Reichweite Schnelle Uberalterun
3 Gebrauchtwagenmarkt 8 8 8
1 |Spielraume Laden zu Hause moglich Laden zu Hause moglich Hinreichende Sicherheit
Motivator| 2 |Vertrauen Info-Quellen Autarkie Hinreichende Sicherheit Vertrauen Info-Quellen
3 |Laden zu Hause moglich Hinreichende Sicherheit Spielraume Klimaschutz

Rang ergibt sich aus dem Produkt des Beliefs x Bewertung der Relevanz (1-25), dargestellt sind die phasenspezifisch
starksten Beliefs zu Barrieren und Motivatoren



Bemerkenswerte/ ausgewahlte Ergebnisse :%

* Bei den wahrgenommenen Barrieren gibt es zwischen den Phasen wenig Variation (v.a. im
Warmbereich). Bei den forderlichen Faktoren/ Motivatoren finden sich mehr
Unterschiede — Hinweise auf phasenspezifisch unterschiedliche Relevanz

* Bei Heizungserneuerungen spielen viele faktische Barrieren eine Rolle
(Handwerker*innenmangel, Kosten) aber auch der befiirchtete Aufwand der Umsetzung.
Motivierend wirken hier v.a. die Hoffnung auf Kosteneinsparungen, ,,Autarkie”
(Absicherung gegen steigende Preise), aber auch der erwartete Klimaschutzbeitrag

* Beim E-Autokauf sind ebenfalls Investitionskosten ein Hemmnis, aber auch
Reichweitenangst. Motivierend wirkt u.a. die Erwartung, das Fahrzeug zuhause laden zu
kdnnen und wenn E-Autos als sicher wahrgenommen werden.

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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Ein Vortrag im Rahmen der Berliner ENERGIETAGE

Energiewende in Deutschland

Diese Seite darf nicht entfernt werden. Fur die in diesen Unterlagen bereit
gestellten Informationen kann keine Haftung tbernommen werden.

+ + +

Die Verantwortung fur die Inhalte in diesem Vortrag, auch urheberrechtlicher Natur, liegen bei
der Referentin/dem Referent. Bei Fragen oder Anspruchen kontaktieren Sie diese bitte direkt.
Eine kommerzielle Weiterverbreitung darf nur nach schriftlicher Genehmigung der
Rechteinhaberin erfolgen. © 2023 Referent(in) / Veranstalter(in)

+ + +

Die Leitveranstaltung der Energiewende in Deutschland
fand 2023 digital vom 3. - 5. Mai und in Prasenz vom 22. - 23. Mai statt.

Weitere Informationen, Videos und Vortragsunterlagen der
Berliner ENERGIETAGE 2023 finden Sie unter www.energietage.de 1



https://www.energietage.de/
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